locataire, vient d’étre dé-
posé par le bailleur social
sur le bureau de 1'Associa-
tion polyvalente d’actions
judiciaires (APAJ) du Can-
tal. Ce dossier inaugure un
partenariat inédit en
Auvergne, lequel vise a la
mise en place d'une
« médiation convention-
nelle ».

LAPAJ, spécialiste de la
médiation dans le champ
pénal (*), a en effet propo-

A

DIALOGUE. Grdce aux deux médiateurs de I'Association- polyvalente d'actions judiciaires {APAJ 15),
Polygone espére renouer le dialogue avec les personnes en litige avec le bailleur, entre deux loca-
taires ou avec un tiers. PHOTO CHRISTIAN STAVEL

sé ses services a Polygone Polygone, le bailleur social premier dossier transmis,

dans le cadre de conflits

opposant deux locataires a

a un tiers ou encore, com-
me c'est le cas dans ce

un locataire a Polygone.
« Lentreprise sociale de

I'habitat avait besoin d'un
interlocuteur neutre capa-

.ble de trouver des solu-

tions avant une procédure
contentieuse », explique
Valérie Ceeurdane, direc-
trice de '’APAJ 15.

Le médiateur, un
interlocuteur neutre

Comme c'est le cas pour
ce premier litige transmis,
I'association et ses deux
médiateurs seront amenés
a traiter de problemes de
dégradations dans les lo-
gements de Polygone, de

.vandalisme, mais aussi de

nuisances sonores, de
conflits de voisinage ou
encore d’occupation illici-
te d’espaces. collectifs, -

« Il s'agit de renouer de
maniere apaisée un dialo-
gue et de trouver ensem-

‘ble -des solutions & travers

iU jUDLI\-C

un protoco
écrit », pours
sable.
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